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Resumo: “Aten¢ido aos Problemas Neurolégicos frequentes na Atencio Basica” foi um curso online
autoinstrucional ofertado pela UNASUS UFOP de 2020 a 2023, coincidindo com a pandemia de COVID-19.
Objetivo: caracterizar o perfil de matriculas e conclusdes dos ingressantes as fases da pandemia de acordo com
idade, sexo, localidade e profissio. Metodologia: Trata-se de um estudo analitico, transversal e quantitativo dos
ingressantes no curso. Resultados: Houve concentragio nas faixas etarias mais jovens (20-29 anos, 52,74%, 30-
39 anos, 25,55%), predominaram mulheres (81,89%), estudantes (49,13%), da regiao sudeste (35,24%); As fases
da pandemia afetaram a procura pelo curso e taxa de conclusio, com tendéncias impactadas pela faixa-etaria,
profissio e regido do pais. Cursistas do Norte e Nordeste parecem ter sido mais afetados por questdes regionais
de abordagem da pandemia. Conclusio: Matriculas e conclusdes variaram com as fases da pandemia e
especificidades regionais. Como estudo transversal, estudos complementates sdo necessarios.

Palavras-chave: Educacio Permanente. COVID-19. Pandemia. Educacio a Distincia. Educacio em Saude.

Abstract: “Attention to Frequent Neurological Problems in Primary Care” was an online self-instructional course
offered by UNASUS UFOP from 2020 to 2023, coinciding with the COVID-19 pandemic. Objectives: To
characterize the profile of enrollments and completions of participants with the phases of the pandemic according
to age, gender, location, and profession. Methodology: This is an analytical, cross-sectional, and quantitative study
of the course participants. Results: There was a concentration in the younger age groups (20-29 years, 52.74%;
30-39 years, 25.55%), with a predominance of women (81.89%), students (49.13%), and individuals from the
southeast region (35.24%); the phases of the pandemic affected course demand and completion rates, with trends
related to age group, profession, and region of the country. Participants from the North and Northeast regions
appear to have been more affected by regional pandemic response issues. Conclusion: Enrollments and
completions varied with the phases of the pandemic and regional specificities. As a cross-sectional study,
complementary studies are needed.
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Introducao

A Universidade Aberta do Sistema Unico de Saide (UNASUS) oferta cursos para a educacio
permanente dos profissionais de satde que atuam no Sistema Unico de Saide (SUS), notadamente da
Atencao Primaria a Sadde (APS) com o objetivo de aprimorar suas competéncias (Oliveira, 2018). Oferece
uma variedade de cursos, incluindo especializacio, qualificagdo e cursos de extensio - autoinstrucionais -,
de forma gratuita e ministrados na modalidade de educacio a distancia (Monier et al, 2018). De sua cria¢io,
em 2008, até 2023, contou com 8,9 milhées de matriculas de profissionais de satde, das quais 1,33 milhdo
de novas matriculas somente no ano passado, 96,3% destas na modalidade de cursos livres auto-
instrucionais (UNASUS 2023).

Produz cursos livres online abertos similares aos Massive Online Open Conrses (IMOOC), porém se
diferenciam deste, que sdo abertos a todas as pessoas sem limitacdo de categoria profissional, porque na
UNASUS sio restritos ao publico-alvo (profissionais de saiude) e/ou a pessoas cadastradas no Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), porque exige cadastro nas plataformas UNASUS, além
das barreiras linguisticas, o que limita o acesso internacional aos servicos (Savassi et al, 2019).

A colaboracao da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP) foi formalmente consolidada com
a aprovagiao da UFOP como institui¢iao colaboradora da UNA-SUS em chamamento préprio realizado em
2014, se materializando nessa rede de ensino a partir do Nucleo de Educacio Baseado em Informatica e
Tecnologia em Saude (NEBITS), como UNASUS UFOP (Fiocruz, 2014).

Para atender as necessidades de formacao em saude para a APS, o governo federal estabeleceu
cooperagdo com as instituicdes da Rede UNASUS, cabendo a UNASUS UFOP a produg¢ido do curso
intitulado “Atencao aos Problemas neurolégicos frequentes na Atencdo Basica” resultando em um curso de
arvore de decisbes de multiplos desfechos (Savassi et al, 2019a), abordando as principais demandas
neurolégicas no atendimento de Unidades Basicas de Saude . A educagio permanente deve se pautar por
agoes de qualificacdo, voltadas para o desenvolvimento de competéncias para o trabalho, tendo como
referéncia a problematizaciao (Fernandes, 2017).

O publico alvo foram médicos da APS, entretanto, o curso foi disponibilizado aos demais
profissionais e estudantes do ensino supetior relacionados a area da satde. Foram realizadas quatro ofertas,
dentre os anos de 2020 a 2023, que coincidiram com os anos de pandemia pela COVID-19, tendo o seu
auge no ano de 2021, impactando notadamente a forma de atuagdo da APS. A Organizacdo Mundial da
Sadde reconheceu o inicio da pandemia em 11 de marco de 2020, e declarou seu término em 5 de maio de
2023 (WHO, 2023).

Na construcio reversa, os objetivos sdo definidos antes, e a partir deles, as atividades que permitam
o cumprimento dos objetivos para as quais, somente ao final do planejamento, o contetdo sera definido,
procurando-se estabelecer o cotidiano do publico-alvo como o centro da proposta educacional que vai

presidir todas as acdes educativas através de situacSes-problema. Portanto, os objetivos de aprendizagem
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na verdade sdo objetivos de acdo, centrados em competéncias, baseados na logica do saber-fazer. (Lobo,
2009; Moore, 2017)

Assim, essa pesquisa objetiva avaliar o perfil de ingressos e egressos dentre as quatro janelas de
ofertas do curso “Atencdo aos Problemas neurolégicos frequentes na Atencdo Basica” disponivel na
plataforma UNASUS, e observar os impactos da pandemia pela COVID-19 entre os matriculados no curso.
Espera-se estabelecer subsidios para a analise dos impactos proporcionados durante um perfodo de

isolamento social e pandémico.

1. Desenvolvimento
11.  Metodologia

Trata-se de estudo quantitativo, analitico, transversal, do perfil de profissionais de saude
matriculados. Os dados armazenados foram tratados no sistema Power BI pela metodologia UNASUS de
qualificacio de dados (Gasque et al, 2020), exportados no formato .x/sx do Microsoft Excel, anonimizados
e, posteriormente, organizados em planilha do Microsoft Access Database (.mdb) através da Ferramenta Create
Forms, como Projeto do pacote estatistico Epi Info do Centers for Disease Control and Prevention. A analise
estatistica se deu através do Software Epi Info Versdo 7.2.6.0 ¢ os elementos graficos foram desenvolvidos
a partir do software Python versao 3.12.0.

Os desfechos estudados foram as matriculas totais e taxas de conclusio em quatro ofertas
educacionais (variavel dependente) de acordo com as variaveis nominais categoria profissional, faixa etaria,
localidade (regides do pais) e a variavel dicotomica sexo, em uma amostra ndo-pareada, com distribui¢ao
ndo-normal. Para isto, foram comparadas as médias de taxas de conclusdo a partir de cada tabela de
contingéncia, através do teste do qui-quadrado (X?, com graus de liberdade (GL) correspondentes as
variaveis nominais estudadas, sendo consideradas validas as diferencas cuja significancia estatistica de p foi
inferior a 0,05. O X? apresenta melhor desempenho por aproximacio quando o tamanho da amostra ¢é
grande, como ¢ o caso deste estudo. (Pagano & Gauvreau, 2000)

Para comparar as duas propor¢des (concluintes zersus ndo concluintes) com definicio da
probabilidade de ocorréncia das classificaces, adotaram-se quando possivel os riscos relativos e respectivos
intervalos de confianga com 95% de probabilidade, com o qui-quadrado e valor de p corrigidos de acordo
com teste exato de Fisher, que é especialmente util na analise de associagdes estatisticas de dados categéricos,
inclusive para varidveis nio-dicotomicas, sendo usualmente associado ao qui-quadrado em grandes

amostras, (Fisher, 1941; Pagano & Gauvreau, 2000).
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1.2. Resultados e Discussio

A amostra consistiu em informag¢des de todos os 75.103 alunos matriculados nas quatro ofertas do
curso: entre os meses de junho e dezembro de 2020, com 10.001 matriculas (ano em que houve limitagao
do numero de matriculas, com preenchimento total das vagas ofertadas); de abril a dezembro de 2021, com
28.501 matriculas; de abril a outubro de 2022, com 22.039 matriculas; e, por fim, de novembro de 2022 a
abril de 2023, com 14.562 matriculas. Os dados ndo preenchidos (Missing data), corresponderam a 1,75% da
amostra, ndo impactando estatisticamente a analise dos resultados.

Entre todas as janelas do curso, 25.235 participantes concluiram dentre o universo de 75.103
matriculados, com taxa de conclusdao global de 33,80%; pelo ano de oferta, as taxas de conclusdo foram
30,62% para o ano de 2020, 33,13% para 2021, 35,25% para 2022 ¢ 34,24% para o ano de 2023 (X?
=064,6813, p<0,001). Estas taxas sdo superiores aquelas esperadas para cursos MOOC em geral (Ho et al,,
2013; Chuang & Ho, 2016), com cargas horarias similares de 11% a 25% de conclusao, havendo discussio
sobre MOOC com até 5% de conclusio (Silva, Andrade, & Accorsi, 2019) e mesmo dentro do ecossistema
da UNASUS, ou seja, voltados para puiblicos-alvo similares com taxas de conclusio de 20,2% a 26,5%

(Ferreira et al., 2022; Medeiros et al., 2021; Savassi et al., 2020; UFMA, 2020)

Grafico 1. Numero absoluto de matriculados, de concluintes e taxas de conclusio por ano da oferta
educacional e regido do pais. UNASUS UFOP, 2020-2023.
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Nota: valores do qui-quadrado (X? quando analisadas as distribuicoes regionais por ano (oferta): 2020 (X?=17,73 , p
=0,0014), 2021 (X?=34,10, p < 0,001), 2022 (X?=23,94 , p < 0,001), 2023 (X?=3,08 , p = 0,54, nio significativo).

Quanto as regides do pafs, observa-se um comportamento comum de expansio do nimero total
de matriculas entre 2020 e 2021, seguido de uma reducdo gradual. Ressalta-se que em 2020, houve uma
oferta limitada a 10.000 matriculas, o que ndo ocorreu nos outros anos e, portanto, é possivel que o nimero
de matriculas fosse ainda maior, considerando a modificacdo na carga de trabalho no primeiro ano da
pandemia, com varios profissionais se afastando da linha de frente, especialmente aqueles que nio eram
médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem ou fisioterapéutas. Houve relevancia estatistica quando
analisadas as distribui¢Ges regionais para os anos de 2020 (X? =17,73, p = 0,0014), 2021 (X?=34,10, p <
0,001) e 2022 (X? =23,94, p < 0,001), mas nio para o ano de 2023 (X? =3,08 , p=0,54). A distribuicdo por
regides segue o padrio do ecossistema UNASUS, com o Sudeste sobressaindo-se a Nordeste e Sul no
numero de matriculas, e estas sobre respectivamente Centro-oeste e Norte, com algumas variacdes ligadas
a entidade ofertante e especificidades dos temas (Savassi et al, 2020; UFMA, 2020)

As taxas de conclusdo se elevam de 2020 a 2022 em todas as regides, exceto na regiao Norte, que
oscilou negativamente em 2021, voltando a subir em 2022. Ressalta-se que a regiao Norte foi a regido do
Brasil com menor quantitativo de médicos durante o periodo pandémico, apresentando ainda o maior déficit
de leitos de UTT e respiradores (Mendonga et al. 2020). O fator desencadeante da crise regional durante o
inicio da pandemia foram as singularidades existentes nas condi¢oes de vida da populagio, as peculiaridades
geopoliticas de isolamento geografico, a baixa densidade populacional, a caréncia socioeconémica e a
infraestrutura assistencial e sanitaria insuficientes (IBGE, 2010) que nido foram completamente

contemplados no planejamento inicial de combate nacional a COVID-19.
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Estados como Amazonas, Amapa e Roraima tiveram os maiores coeficientes de incidéncia de
COVID-19 por 1.000.000 de habitantes no primeiro semestre de 2020 (MINISTERIO DA SAUDE, 2024),
exigindo a reorganiza¢ao estrutural do sistema de satde devido uma sobrecarga inicial do sistema de satde.
Se em 2020, no inicio da pandemia, a regido enfrentou uma rapida disseminac¢io do virus, com infraestrutura
de sadde insuficiente e ndo preparada para a pandemia, em 2021 houve a segunda onda da pandemia, com
novas variantes identificadas inicialmente em Manaus, em particular a variante Gamma, associada a um
aumento significativo de casos e mortes, sobrecarregando ainda mais o sistema de saide, que foi marcado
pela crise da falta de cilindros de oxigénio neste municipio (Fioctuz, s/d). Pesa nesta tegido, também a
dificuldade de acesso a populagGes ribeirinhas, vivendo em areas remotas, contribuindo para maior
mortalidade e incidéncia. Portanto, apds a crise inicial, houve investimento na infraestrutura de saude na
regido Norte (Mendonga et al. 2020), levando progressivamente uma maior aproximac¢io dos indices de
incidéncia e mortalidade no patamar das demais regides do pafs (MINISTERIO DA SAUDE, 2024), o que
pode ter impactado positivamente as taxas de conclusdo nos anos subsequentes.

Por outro lado, a taxa de conclusio cresceu de forma continua na regido Nordeste - segunda regido
com maior ades3o quantitativa ao curso, sendo a unica que manteve crescimento inclusive no ano de 2023.
A regidao apresenta um predominio de da faixa etaria de 25-29 anos (38,04%) - diferentemente das demais
regides que apresentam um predominio de 20 a 24 anos -, a dispersdo de seus patticipantes vai apenas até a
faixa etaria 45-49 anos e, especificamente no ano de 2023, a faixa etaria de 25-29 anos representou 40,56%
dos matriculados (flutuando de 6,59% a 32,20% nas demais regides), condizente com um perfil de recém-
formados nas areas de saude, etapa da vida em que profissionais procuram mais cursos para qualificar
curriculos, o que pode ajudar a explicar este aumento das taxas de conclusdo. Ha ainda pequena diferenca
quanto ao sexo (mais homens) e profissdo (menos médicos) que nas demais regides, mas em propor¢oes
insuficientes para explicar o comportamento. Assim, além de no ano de 2023 ndo haver diferenca
estatisticamente significativa entre os estados, é provavel que as variaveis disponiveis nesse estudo nio sejam
suficientes para explicar completamente o fenémeno. Por outro lado, a regido nordeste foi bastante
impactada no primeiro ano da pandemia, com um grande nimero de casos e 6bitos, imediatamente apds o
quadro inicial do Norte, inicialmente nas capitais, mas logo se disseminando para o interior. Porém, o
Nordeste teve altos indices de isolamento durante o distanciamento social, adesao ao uso de mascaras a0
longo dos anos de 2020 e 2021, seguido de alta adesdo a vacinag¢io, o que reduziu a disseminagdo do virus

a despeito das desigualdades sociais e econémicas. (Ximenes et al. 2021, MINISTERIO DA SAUDE, 2024).
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Tabela 1. Numero absoluto de concluintes, de matriculados, e taxas de conclusio por ano da oferta educacional e
categoria profissional. UNASUS UFOP, 200-2023.

Ano da Oferta 2021 2023
Educacional
Categorias
Profissionais § ] § 2
£ —g @ zg £ —g lg
2| B | =3 i 8 2
2% | gt 2| E | g%
8 s & g 8 s s §
O| & | mo o = =3
Estudantes 4376 | 13346 | 32,79% 2570 7476 34,38%
Técnicos/ 1552 | 4088 | 37,96% 816 2079 39,25%
Auxiliares
Enfermagem
Enfermeiro 857 2627 | 32,62% 349 1147 30,43%
Médico 531 1524 | 34,84% 274 722 37,95%
Psicélogo 233 | 1285 | 18,13% 89 532 16,73%
Fisioterapeuta 249 770 | 32,34% 104 321 32,40%
Agente 294 739 | 39,78% 119 345 34,49%
Comunitario de
Saude
Farmacéutico 132 375 | 35,20% 92 208 44.23%
Assistente Social 58 290 | 20,00% 40 135 29,63%
Nutricionista 58 267 | 21,72% 38 131 29,01%
Dentista 91 200 | 45,50% 28 62 45,16%
Biomédico 57 136 | 41,91% 26 66 39,39%
Fonoaudidlogo 31 146 | 21,23% 14 45 31,11%
Profissionais de 46 117 | 39,32% 13 45 28,89%
Educacio Fisica
Terapeuta 15 110 | 13,64% 7 43 16,28%
Ocupacional
Outros 678 | 1931 | 3511% 353 1033 34,17%
Profissionais
Em branco 142 550 | 25,82% 58 172 33,72%
(Missing data)
Total Geral/ 9400 | 28501 | 32,98% 4990 | 14562 34,27%
Global

Nota Tabela: Avaliagio por categorias profissionais demonstrou diferenca estatisticamente significativa (Qui-quadrado [X?] e p
valor) na avaliagio global (X2=663,3706, p<0,001) e em todas as ofertas: 2020 (X2=154,1121, p<0,001), 2021 (X?=283,6514,
p<0,001), , 2022 (X2=198,7939, p<0,001), 2023 (X2=131,0737, p<0,001)

Obs: propor¢io de dados em branco: 2,48% (2020); 1,93% (2021); 1,56% (2022); 1,18% (2023).

Quanto as profissdes, a analise ano a ano permite analisar a performance e entender melhor como
as fases da pandemia possivelmente interferiram na procura e aproveitamento de profissionais e estudantes
da saude por cursos de capacitacio.

A analise das taxas de conclusio apresentou uma variagdo expressiva dentre os periodos ofertados,
em especial, em profissées com menor quantitativo de matriculas, provavelmente devido a variancia maior
em grupos menores, nao resultando de um comportamento da categoria profissional, mas pequenas
variagbes em um pequeno nimero de individuos, o que pode ser percebido em profissGes como a de
Dentista, de baixa amostragem, havendo flutuacSes abaixo da média nos anos de 2020 e 2022 e acima da

média amostral do perfodo nos anos de 2021 e 2023.
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Alguns fendomenos recentes impactaram o sistema UNASUS, como o aumento do interesse de
profissionais de nfvel técnico e médio pelos cursos auto-instrucionais disponiveis, e da categoria
“estudantes” como o publico alvo mais comum. Técnicos e auxiliares de enfermagem foram o segundo
publico mais comum, e agentes comunitarios de saide superaram varias outras profissGes da sadde. Isso ja
foi observado por Savassi ef al. (2017; 2019) a partir de ofertas de outros cursos auto-instrucionais da rede
UNASUS, e pode resultar oportunidades de educagao permanente local escassas para estas profissoes,
somado ao interesse em progressao nas respectivas carreiras. Isso pode ser corroborado pelo fato de nio
haver diferenca nas taxas de conclusio entre a formacio de nivel técnico e médio e a de nivel supetior neste
curso.

Ja o fenémeno estudantes é muito bem documentado no sistema, como categoria mais comum
recentemente, provavelmente tendo relacio com o reconhecimento das Instituicdes de Ensino Supetior,
dos cursos da UNASUS para fins de complementagio do conhecimento e créditos optativos/ eletivos a
serem somados na grade curricular (Mota, Savassi, Oliveira, 2019; Savassi et al, 2019; UNASUS, 2023).
Corrobora esta analise a busca maior pelo curso em 2022 (51,99% do total de concluintes), quando houve
a retomada das aulas e, portanto, da possibilidade de somar créditos, do que nos anos anteriores, quando
houve interrup¢io das aulas.

O aproveitamento dos estudantes foi similar as taxas de conclusdo geral a cada oferta, variando de
29,21% a 35,33%, sendo o grupo mais expressivo da analise em numeros absolutos (49,13% no geral), com
presumida facilidade geracional de acesso aos meios de informacio e acessibilidade digital. Os periodos de
apice da conclusio e matricula dos estudantes também se estabelecem cronologicamente com o periodo de
apice da pandemia por COVID-19 e do isolamento social (WHO, 2023), havendo no perfodo o
estabelecimento e consolidacdo do ensino digital, ampliacdo de programas em teleducacdo por meio das
instituicoes brasileiras de ensino (Caetano et al, 2020) e ampliacio da democratizagio digital para a
continuidade letiva das institui¢coes.

Médicos, o publico alvo principal destes cursos (voltados para programas de provimento de
médicos para APS) sdo a quarta profissio mais comum e a categoria com melhores taxas de conclusio em
2020 (45,19% frente a 30,62% geral no perfodo), coincidindo com a fase inicial da pandemia de COVID-19

(WHO, 2023), oscilando negativamente nos anos seguintes, mas se mantendo acima da média geral. .
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Nota: Avaliacio por sexo demonstrou diferenga estatisticamente significativa (Risco Relativo [RR] com intervalo de
confianga [IC] de 95%, e Qui-quadrado [X?] corrigido pelo teste exato de Fisher) tanto na avaliagao global (RR=1,3005
[1C95%=1,2708-1,3309]; X?=457,9048; p<<0,001) quando por oferta educacional: 2020 (RR=1,3669[1C95%=1,2839-
1,4552]; X2=89,1855, p<0,001), 2021 (RR=1,2861 [1C95%=1,2376-1,3366]; X>=151,8865 p<0,001), 2022 (RR=1,2929
[1C95%=1,2397-1,3484] X?>=130,6470, p<0,001), 2023 (RR=1,3226 [IC95%=1,2564-1,3924]; X>=103,5363, p<0,001).

Houve diferenca significativa quanto ao sexo em todo o periodo, com probabilidade 1,3 vezes maior
RR=1,3005 [1C95%=1,2708-1,3309]; X2=457,9048; p<0,001) de homens concluirem os cursos, e
predominio de mulheres em todas as ofertas, respondendo por 81,89% das matriculas em todo o periodo.
A significativa predominancia em nimeros absolutos de mulheres que se mantém consistente em todos os
anos em que o curso foi ofertado, reflete a maior representacdo das mulheres em profissGes e estudantes na
saude, ocupando a maioria das vagas oferecidas na graduacdo (Costa et al, 2010), o que estd ligado a
esteredtipos de género e crengas sobre os comportamentos e papéis destinados para homens e mulheres na
sociedade, que associa a mulher ao papel de cuidadora da familia, traduzindo essa expectativa para o ambito
profissional (Aperibense & Barreira, 2008).

O recorte por faixa etaria e sexo feminino revela um fenémeno interessante ao analisar mulheres
em idade reprodutiva - faixas etarias de 15 a 20 anos até a de 45 a 50 anos. Observa-se uma disparidade
significativa entre homens e mulheres na mesma faixa etaria em relagdo a taxa de conclusdo de cursos, com
as mulheres apresentando uma taxa de conclusio inferior 2 dos homens. No entanto, essa disparidade
diminui consideravelmente a partir dos 55 anos. Dessa forma, nas faixas etarias femininas mais avangadas,
a reducio das responsabilidades maternais e/ou extralaborais pode contribuir para um aumento nas chances

de conclusao do curso (Cabral, Soares, Savassi; 2023).
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A taxa de conclusio entre os homens supera o do grupo feminino por todo o periodo analisado,
sendo mais expressivo no ano de 2020 com 10,4% de diferenca. Tal fato reforca a sobrecarga de uma jornada
tripla de trabalho feminino, no qual muitas exercem atividades profissionais fora de casa, dedicam-se aos
estudos e, simultaneamente, assumem a maior parte das tarefas domésticas e familiares (Mota-Santos et al
2021). Isso demonstra a carga de responsabilidades didrias que a maioria do grupo feminino enfrenta,
contribuindo, entdo, com uma sobrecarga em que muitas nao conseguem exercer outras tarefas, como a
finalizacdo do curso. Durante a pandemia, as mulheres foram mais afetadas do ponto de vista psicolégico,
com maior tendéncia ao suicidio (Garcia-Iglesias et al, 2022), foram submetidas a piores condi¢es de pratica
em saude, incluindo assédio moral e bullying (da-Silva Jr. et al, 2023; Fenze et al, 2023), havendo ainda
agravamento até mesmo na desigualdade da divisao do trabalho doméstico entre homens e mulheres durante

o petiodo. (de Queiroz & Diniz, 2023).

Tabela 2. Numero absoluto de concluintes, de matriculados, e taxas de conclusio por ano da oferta educacional e faixa etiria.
UNASUS UFOP, 200-2023.

Ano da
Oferta

Educacional 2021 2023
Faixa Etaria

8 2 o 8 2 o

i '% 0§ g % 5]

"'3 ‘g -: % 'é E ] %

(= % %

S| 2| £8 S| 2| £5
15 a 19 anos 254 726 34,99% 130 345 37,68%
20 a 24 anos 2503 | 7839 31,93% 1227 | 3678 33,36%
25 a 29 anos 2399 | 7338 32,69% 1386 | 3987 34,76%
30 a 34 anos 1352 [ 3980 33,97% 821 2338 35,12%
35 a 39 anos 1093 [ 3280 33,32% 449 1372 32,73%
40 a 44 anos 798 | 2402 33.22% 460 1391 33.07%
45 a 49 anos 446 1352 32,99% 267 770 34,68%
50 a 54 anos 275 808 34,03% 126 367 34,33%
55 a 59 anos 179 495 36,16% 69 176 39,20%
60 e mais 101 281 35,94% 55 138 39,86%
anos

9400 | 28501 32,98% 4990 | 14562 34.27%

Avaliagdo por faixa etaria demonstrou diferenca estatisticamente significativa (teste do Qui-quadrado [X?2]) na avaliacido global
(X2=34,6482; p<0,001) e nas ofertas de 2020 (34,7688; p=0,0001) e 2022 (X2=23,7871, p=0,0047). Nio houve diferenca
significativa em 2021 (X?2=11,2976, 0,2559) ¢ 2023 (X2=10,5172, p=0,3103)

Na analise etaria, observa-se uma predominancia de matriculas entre individuos com idades de 21
a 35 anos, que representam aproximadamente 66,85% do total de matriculados no curso. Trata-se de um
momento de vida mais propicio a profissionalizacdo e a busca por novos conhecimentos, muitas vezes
coincidindo com o perfodo da graduagio e primeiros anos de formagao (Cabral, Soares e Savassi, 2023).

Avaliando as ofertas de acordo com a faixa etaria (Tabela 2), percebe-se um fenémeno ja observado
em outros cursos da UNASUS (Savassi et al, 2019; Savassi et al, 2020): as taxas de conclusio s2o maiores a

medida em que a faixa etaria se eleva, sendo em geral superiores a média geral e a outras faixas etdrias mais
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jovens. A principal hipotese para isto é que nas faixas etarias superiores ha uma selecdo natural de pessoas
com literacia digital que optam por realizar o curso, ao contrario de outras faixas nas quais as pessoas
provavelmente se inscrevem antes mesmo de avaliar se possuem competéncias digitais.

Outro ponto importante de andlise é o aumento na taxa de conclusiao das pessoas economicamente
ativas entre os anos de 2021 e 2022, momento histérico de apice pela COVID-19 (WHO, 2023), mas
também de aumento do uso de redes em teleducacdo (Caetano et al, 2020), em especial nas faixas etirias de
25 a 44 anos, demonstrando forte oportunidade de expansdo dos meios de profissionalizacao digital em

tempos de suspensio das atividades curriculares ou laborais presenciais e de isolamento social.

Consideracoes Finais

Os dados sugerem que houve impacto da pandemia no processo de trabalho de alguns profissionais
de satde: para médicos, houve um aumento nas possibilidades de capacitacio no ano de 2020, que
reduziram-se nos anos seguintes, provavelmente devido a menor carga de trabalho no primeiro ano que nos
seguintes, quando os impactos de doengas nao controladas, da propria pandemia e as sequelas da COVID-
19 provavelmente ampliaram a carga; ja para enfermeiros, técnicos de enfermagem e fisioterapia, a
sobrecarga de trabalho aparentemente gerou mais impacto nas taxas de conclusido no primeiro ano, com a
conclusido das ofertas educacionais aumentando progressivamente nos anos seguintes. Para a maioria dos
profissionais, o Gltimo ano, no qual houve a retomada de atendimentos e reabertura ampla dos servicos de
saude apds a ampla vacinagdo populacional, levou a reducio das taxas de conclusao de maneira global.

As regides do pais também foram impactadas de forma diferente pela pandemia, e presumidamente
houve redu¢io das conclusoes na regido norte em 2021 devido a maior sobrecarga da segunda onda de
COVID-19 e da crise de saude sistematica que acometeu a regido Norte durante o perfodo inicial da
pandemia. J4 no Notrdeste, além de um perfil etario especifico, a forma como os estados e capitais lidam
com a pandemia, adotando medidas sanitirias recomendadas, pode ajudar a entender o aumento nas taxas
de conclusio, mesmo na oferta de 2023, quando teoricamente houve sobrecarga dos servicos com a
reabertura ampla das a¢oes em saude.

A populacio feminina apresentou menores taxas de conclusio no curso, que sendo provavelmente
afetadas pela deterioragio das condi¢des de trabalho, pelo agravamento da sobrecarga laboral, incluindo o
medo de contaminar familiares, e pela maior sobrecarga também no trabalho comparativamente a homens,
o0 que aparentemente impactou a capacidade de concluirem as atividades de educacdo permanente. Um dado
relevante foi o estabelecimento de maior aproveitamento nos ingressantes do sexo feminino em faixas
etarias mais elevadas, possibilitando entender que fatores atrelados a rotina da mulher em idade fértil podem

ter sido fatores que levaram a diminui¢do na taxa de conclusdo, como a tripla-jornada de trabalho.
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A despeito das diferengas encontradas com nivel de evidéncia estatisticamente significativo, por se
tratar de um estudo transversal, nio se pode assumir uma correlacio direta de causa e efeito entre as variaveis

estudadas, sendo esta uma limitacdo deste estudo.
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